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Zatacznik nr 4 Projekt umowy

UMOWA nr
zawarta W dniu .......cceeevveeveenesie e w Starych Babicach pomiedzy:
z siedzibg W ....ccceiieenen, przy ul. ..o, , wpisang pod numerem KRS ................... do
................... prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, wykonujaca dziatalno$¢ lecznicza w ..., przy ul.
...................... , wpisang pod nr .................. do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢
lecznicza prowadzonego przez Wojewode Mazowieckiego, posiadajaca NIP ............... , Regon
................ , reprezentowana przez:
.............. - funkcja
zwang dalej ,,Zamawiajagcym”
a
................................................................................. z siedziba W
..................................... ,Przy ul. oo ... WPISANG pod
101010 T3 0 (O do
PIOWAAZONEZO PIZOZ ..o veneentete ettt e ettt e
posiadajaca NIP ...l Regon ....ooovviiiiiii reprezentowang

przez:

zwang dalej ,,Wykonawcg”
zwanymi takze ,,Strong”, a facznie ,,Stronami”

w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajgcego zapytania ofertowego majgcego na celu wybor
Wykonawcy, ktory zgodnie ze specyfikacja okreslong w zapytaniu ofertowym wykona zadanie
Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu wraz 7 licencjami oraz dostawa i wdrozenie
Zintegrowanego Systemu Informatycznego wchodzacego w sktad projektu ,, Wzrost jakosci i
dostepnosci ustug medycznych poprzez wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego w
Centrum Medycznym Arnica Olszewski i Wspolnik Spotka Jawna” ze $rodkdw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Dziatania 2.1 ,,E-ustugi”,
Poddziatanie 2.1.1 ,,E-ustugi dla Mazowsza” w ramach Osi Priorytetowej II ,, Wzrost e-potencjatu
Mazowsza” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020

0 nastepujacej tresci:
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§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem zamoOwienia jest dostawa, instalacja 1 konfiguracja sprzetu IT wraz z licencjami oraz
dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego, zgodne ze specyfikacja okreslong
w zapytaniu ofertowym Zamawiajacego oraz oferta Wykonawcy zlozong w przeprowadzonym
przez Zamawiajacego postepowaniu z zastosowaniem zasady konkurencyjnosci, zwany dalej
,,Przedmiotem zmowienia”.

§2
Oswiadczenie Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze oraz stosowne doswiadczenie
pozwalajace na wykonanie Przedmiotu umowy w sposob nalezyty, o wysokim stopniu jakosci
oraz dysponuje potencjatem kadrowym, technicznym, i finansowym niezbednym do wykonania
Umowy. Wykonawca zapewni realizacje wdrozenia Przedmiotu zamoéwienia przez osoby
posiadajace stosowne doswiadczenie i kwalifikacje.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot zmowienia bedzie nowy, wolny od wad prawnych i fi-
zycznych oraz w stanie nadajacym si¢ do uzytkowania.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zapewni serwis gwarancyjny i pogwarancyjny dla catosci przedmio-
tu zamowienia.

§3
Postanowienia ogdlne

1. Przedmiotem umowy s3:

a. wykonanie analizy przedwdrozeniowej zgodnie z opisem w OPZ stanowigcym Zalacznik
nr 3 do oferty

b. dostawa, instalacja i konfiguracja Infrastruktury Sprzetowej wraz z licencjami zgodnie z
opisem w OPZ stanowigcym Zalacznik nr 3 do oferty

c. dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego

d. wdrozenie do pracy personelu Zamawiajacego w zakresie obstugi i praktycznego wykorzy-
stania sprzetu i oprogramowania przeprowadzone w jezyku polskim w miejscu instalacji

e. wdrozenie do pracy administratora systemu w zakresie obstugi i praktycznej administracji
systemem

f. $wiadczenia ustug serwisowych w okresie opisanym w § 9

2. Dostawa, instalacja i konfiguracja oraz uruchomienie Przedmiotu Zamowienia nastgpi w za-
ktadzie leczniczym Zamawiajacego pn. Centrum Medyczne Arnica, 05-082 Stare Babice, ul.
Rynek 10, zwanym dalej ,,CM Arnica”.

3. Termin realizacji przedmiotu umowy wskazanego w ust. 1 pkt a wynosi 14 (stownie: czterna-
$cie) dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy. Prawidlowe wykonanie zobowigzan
wskazanych w ust. 1 pkt a zostanie potwierdzone podpisanym przez Strony ,,Protokotem czg-
Sciowego odbioru nr 1”. Brak realizacji zadania w zadeklarowanym terminie skutkowa¢ moze
rozwigzaniem Umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy.

4. Termin realizacji zobowigzan Wykonawcy wskazanych w ust. 1 pkt b, wynosi 30 (slownie:
trzydziesci) dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy. Prawidtowe wykonanie zobowig-
zan wskazanych w ust. 1 pkt b, zostanie potwierdzone podpisanym przez Strony ,,Protokotem
cze$ciowego odbioru nr 2”.
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W przypadku zadeklarowania przez Wykonawcg w jego ofercie realizacji przedmiotu zamo-
wienia w zakresie dostarczenia, instalacji 1 konfiguracji modutow: HIS, VoIP, RIS 1 PAX, Por-
tal Pacjenta, System Kontroli Dostepu i Kolejkowy w terminie do 60 dni kalendarzowych,
woOwczas termin realizacji tego zobowigzania wynosi 60 (stownie: szes¢dziesigt) dni kalenda-
rzowych od dnia zawarcia Umowy. Prawidlowe wykonanie tego zobowigzania zostanie po-
twierdzone podpisanym przez Strony ,,Protokotem czesciowego odbioru nr 3”.

Termin realizacji zobowigzan Wykonawcy wskazanych w ust. 1 pkt ¢ do e, wynosi 150 (stow-
nie: sto pie¢dziesigt) dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy. Prawidlowe wykonanie
zobowigzan wskazanych ust. 1 pkt b-d zostanie potwierdzone podpisanym przez Strony ,,Pro-
tokotem koncowego odbioru”.

Data podpisania "Protokotu koncowego odbioru" bedzie datg wykonania Umowy i bedzie jed-
noznaczna z przekazaniem Przedmiotu zméwienia Zamawiajgcemu do eksploatacji.

§4
Wynagrodzenie

. Z tytulu wykonania niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wy-

sokosci:

NEttO: .ouviviiiiiieiee zt

SHOWIIE: ...

plus podatek VAT: ..........ccooiiiiiiiiiiiann... 7t

razem brutto: ... zt

STOWNIE: ..o
Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 jest niezmienne do zakonczenia realizacji umowy i obejmuje
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg umowy.
Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 wspoHinansowane jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

§5
Ptatnos$¢ wynagrodzenia
Ptatno$¢ uregulowana zostanie na rachunek Wykonawcy NI .......c.cccooeeviniiniininiiniinennns

Termin ptatnosci wynosi 40 dni od daty otrzymania faktury VAT przez Zamawiajgcego.
Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury w wysokosci 30% wynagrodzenia okreslo-
nego w § 4 bedzie podpisany bez zastrzezen przez obie Strony ,,Protokot czesciowego odbioru
nr2”, o ktérym mowa w § 3 ust. 4.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury w wysokosci 25% wynagrodzenia okreslo-
nego w § 4 bedzie podpisany bez zastrzezen przez obie Strony ,,Protokét czesciowego odbioru
nr 3”, o ktérym mowa w § 3 ust. 5

Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury w wysokosci 45% wynagrodzenia okreslo-
nego w § 4 bedzie podpisany bez zastrzezen przez obie Strony ,,Protokét koncowego odbioru”,
o ktérym mowa w § 3 ust. 6. W przypadku gdy "Protokét czgsciowego odbioru nr 3" nie bedzie
sporzadzany, wowczas podpisany ,,Protokot koncowego odbioru” bedzie podstawag do wysta-
wienia przez Wykonawce faktury w wysokosci 70% wynagrodzenia okreslonego w § 4"

Za dat¢ zaplaty przez Zamawiajacego faktury rozumie si¢ dat¢ wplywu srodkoéw na rachunek
bankowy Wykonawcy.

§ 6
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Warunki licencji
1. Licencja na Przedmiot Zamowienia zezwala Zamawiajagcemu na legalne Kkorzystanie
Z oprogramowania bedacego przedmiotem zamowienia.

2. Jezeli Wykonawca udostepnia jakiekolwiek oprogramowanie zainstalowane na sprzecie stano-
wigcym Przedmiot zmdéwienia lub powigzane z tym sprzetem, to Zamawiajacy lub inny upraw-
niony uzytkownik nabywa niewylaczng licencje na uzywanie oprogramowania w celu korzy-
stania ze sprzetu, na ktorym oprogramowanie zostato dostarczone w niezmiennej formie i dla
celow opisanych w Projekcie.

3. Udzielenie licencji na korzystanie z Przedmiotu zamowienia nastgpuje z chwilg zawarcia ni-
niejszej Umowy na okres nieograniczony czasowo.

4. Udzielenie licencji na korzystanie z Przedmiotu zamowienia zostanie potwierdzone podpisa-
niem ,,Protokotu koncowego odbioru”.

5. Wszystkie dostarczone licencje nie mogg naktada¢ ograniczen czasowych na prawo do uzyt-
kowania oprogramowania ani ograniczen na mozliwo$¢ wykonania integracji oprogramowania
z innym oprogramowaniem przez niezalezna firm¢ w przypadku koniecznos$ci zmiany lub roz-
szerzenia funkcjonalnosci systemu ZSI.

6. W przypadku potrzeby zmiany lub rozszerzenia funkcjonalnosci systemu ZSI polegajacej na
dotaczeniu 1 integracji nowego modutu programowego do istniejgcego systemu ZSI:

a. Zamawiajgcy jest zobligowany do przeprowadzenia procesu wyboru wykonawcy w
formie konkursu ofert do ktérego zaprosi Wykonawce

b. Wykonawca zobowigzuje si¢ bezptatnie udostepnié¢ interfejsy do systemu ZSI umoz-
liwiajace realizacje procesu integracji z modutem programowym realizujagcym zada-
ng funkcjonalnosé.

c. Dziatania opisane powyzej nie beda miaty negatywnego wptywu na warunki serwisu
gwarancyjnego i1 pogwarancyjnego realizowanego przez Wykonawce w ramach pro-
jektu wdrozenia ZSI

7. W ramach licencji Zamawiajacy ma prawo do zainstalowania i zwielokrotnienia oprogramowa-
nia w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne dla stosowania i przechowywania oprogramo-
wania w celu wykonywania czynnosci zwigzanych z jego dziatalnoscia.

§7
Wilasnos$¢ intelektualna
1. W przypadku, gdy osoba trzecia, ze wzglgdu na naruszenie Prawa Wtasnosci Intelektualnej
przez Przedmiot zamowienia podniesie uzasadnione roszczenia przeciwko Zamawiajacemu,
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego bedzie nastepujaca:

a) Wykonawca, na swdj koszt i wedle swego wyboru zmodyfikuje Przedmiot zamo-
wienia tak aby nie naruszal Praw Wtasnosci Intelektualnej lub wymieni odpowiednia
cze$¢ Przedmiotu zamowienia, w sposdb zapewniajacy petng funkcjonalnosé catosci
rozwigzania, ktérego dotyczy niniejsza umowa.

b) Zobowigzania Wykonawcy wymienione W pkt 1a) powstajg pod warunkiem, ze:

(1) Zamawiajacy niezwlocznie poinformowat Wykonawceg na pismie o roszcze-
niach podniesionych przez osobe trzecig i1 przekazal Wykonawcy kopie
wszelkiej korespondencji, wiadomosci lub innej czynno$ci pozostajacej w
zwiazku z naruszeniem,
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(i)  Zamawiajacy nie uznal naruszenia i zapewnit Wykonawcy wszelkie umo-
cowania, informacj¢ oraz pomoc konieczng do obrony przed albo ugodowe-
go zalatwienia takiego roszczenia

(ili)  Wykonawca ma zastrzezone wylgczne prawo do obrony (wlaczajac w to
prawo wyboru doradcy prawnego) oraz wylaczne prawo prowadzenia nego-
cjacji oraz ugodowego zalatwiania takich roszczen.

Jezeli Zamawiajacy zaprzestanie uzywania jakiejkolwiek istotnej czg¢dci w celu mi-

nimalizacji szkody lub z innych waznych przyczyn, wowczas bedzie zobowigzany

poinformowaé wyraznie (na pismie) trzecig strone, ze zawieszenie uzywania nie
oznacza uznania przez niego naruszenia Praw Wiasnosci Intelektualnej za zasadne.

2. W przypadku podniesienia przez osobe¢ trzecig roszczen, o ktérych mowa w ust. 1, Wyko-
nawca na zadanie Zamawiajacego zobowigzuje si¢ przystapi¢ do obrony przed takimi rosz-
czeniami. W takim przypadku Zamawiajacy jest zwolniony z odpowiedzialno$ci za narusze-
nie Praw Wtasnosci Intelektualnej.

§ 8
Wdrozenie do pracy personelu

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia wdrozenia do pracy uzytkownikow — osob
wskazanych przez Zamawiajacego, ktorzy beda obstugiwaé¢ Przedmiot zamoéwienia, po
zakonczeniu prac wdrozeniowych, tj. instalacji i konfiguracji oraz uruchomienie Przedmiotu
zamoOwienia. Strony przewiduja ze liczba 0sob do wdrozenia wyniesie minimum 35 o0séb.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia rozszerzonego wdrozenia do pracy dla:
administratoré6w systemu (2 0S0by) oraz lideréw systemu (7 0sob).

3. Wdrozenie do pracy personelu w szczeg6lnosci obejmowaé bedzie funkcjonowanie, obstuge,
uzytkowanie, administrowanie oraz utrzymanie Przedmiotu zamowienia.

4. Wdrozenie do pracy personelu prowadzone bedzie w CM ARNICA, w ustalonych przez
Strony formach i terminach.

5. Wdrozenie do pracy personelu prowadzone bedzie przez wykwalifikowanych specjalistow
Wykonawcy, posiadajacych niezbedng wiedz¢ profesjonalng w zakresie wdrozenia. Koszty
wdrozenie do pracy personelu i materiatbw z tym zwigzanych ponosi Wykonawca w ramach
wynagrodzenia o ktérym mowa w § 4 Umowy.

6. Po realizacji wdrozenie do pracy personelu, Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu liste
wdrozonych 0s6b wskazanych przez Zamawiajacego, podpisang przez kazda z tych osob wraz
z datg wdrozenia. Lista stanowi¢ bedzie zalacznik do ,,Protokotu koncowego odbioru”

§9
Gwarancja i ustugi serwisowe
1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na Przedmiot zamowienia liczac od dnia podpi-
sania ,,Protokotu koncowego odbioru”, odpowiednio:
a) dla oprogramowania dostarczonego w ramach ZSI, programéw antywirusowych i oprogra-
mowania VOIP - 60 (stownie: sze$¢dziesiagt) miesiecy
b) dla serwerdéw, macierzy, przetacznikow sieciowych, routeréw, komputerow, monitorow,
UPS-6w, kioskow, telefonow IP, centrali VoIP (jesli jest oddzielnym urzadzeniem a nie so-
ftem na serwerze) - 36 (stownie: trzydzies$ci sze$¢) miesiecy, naprawa w lokalizacji Zama-
wiajagcego na zasadach naprawa lub wymiana na nowy w przeciggu maksymalnie NBD
(Next Business Day)
c) dla pozostatego sprzetu - 24 (stownie: dwadziescia cztery) miesigce
2. W przypadku zadeklarowania w ofercie przez Wykonawce dodatkowej 24 miesigcznej gwaran-
cji dla kazdego z powyzej wymienionych zakresow produktowych, wartosci okreséw gwarancji



10.

Fund i jsk
e CDGTOWSZE, Uizt

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

opisane w punkcie 1, podpunktach a, b i ¢ ulegaja automatycznemu wydtuzeniu o okres 24 mie-
siecy 1 majg zastosowanie do kazdego z punktéw umowy powotujacego si¢ na okresy gwaran-
Cji.

Przedmiot zaméwienia objety bedzie 36 (stownie: trzydziesci szes¢) miesieczng r¢kojmig liczac
od dnia podpisania ,,Protokotu odbioru koncowego”.

Zamawiajacy moze wykonywac¢ uprawnienia z tytulu rekojmi za wady urzadzenia niezalezenie
od uprawnien przyshugujacych mu z tytutu gwarancji.

Obowigzki gwarancyjne obejmuja usunigcie wszelkich awarii Przedmiotu zaméwienia oraz
napraw¢ wszelkich wad 1 usterek, ktére ujawnily si¢ w okresie gwarancji, tak by przywroci¢
gotowo$¢ Przedmiotu zamoéwienia do pracy zgodnie z zaleceniami producenta.

W okresie gwarancji Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 zo-
bowigzuje si¢ wykonac przeglady, aktualizacje licencji i funkcjonalnosci oraz konserwacje
Przedmiotu zamoéwienia z czestotliwoscia zgodng z zaleceniami producenta wraz z cze$ciami
zamiennymi 1 materiatami potrzebnymi do ich wykonania.

Jezeli w trakcie gwarancji dojdzie do awarii, ujawnienia si¢ wady lub usterki urzgdzen wcho-
dzacych w sktad przedmiotu zamoéwienia, powodujac niemozno$¢ funkcjonowania ponad 50%
elementow systemu zainstalowanych w ramach Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich
nieodptatnego usunigcia w nieprzekraczalnym terminie 8 godzin od zgloszenia. Zgloszenie do-
konuje upowazniony pracownik CM ARNICA faksowo lub za posrednictwem poczty elektro-
nicznej, w kazdym przypadku opisujac awarie, wadg lub usterke w sposob jak najbardziej do-
ktadny. Za termin zgloszenia awarii Strony uznajg date 1 czas zarejestrowany w chwili dokona-
nia zgloszenia przez upowaznionego pracownika CM ARNICA. Czas reakcji serwisu rozumia-
ny jako przystgpienie do dzialan naprawczych przez Wykonawce, Strony ustalajg na 2 godzin
od zgloszenia.

Jezeli w trakcie gwarancji dojdzie do awarii, ujawnienia si¢ wady lub usterki urzadzen wcho-
dzacych w sklad przedmiotu zamowienia, powodujac niemozno$¢ funkcjonowania ponizej 50%
elementéw systemu zainstalowanych w ramach Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich
nieodptatnego usunigcia w nieprzekraczalnym terminie 48 godzin od zgloszenia. Zgloszenie
dokonuje upowazniony pracownik CM ARNICA faksowo lub za posrednictwem poczty elek-
tronicznej, w kazdym przypadku opisujac awarie, wade lub usterke w sposob jak najbardziej
doktadny. Za termin zgtoszenia awarii Strony uznajg date 1 czas zarejestrowany w chwili doko-
nania zgloszenia przez upowaznionego pracownika CM ARNICA. Czas reakcji serwisu rozu-
miany jako przystgpienie do dziatan naprawczych przez Wykonawce, Strony ustalajg na 4 go-
dzin od zgloszenia. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach na pisemna prosb¢ Wykonawcy,
Zamawiajacy moze wydluzy¢ czas potrzebny do usunigcia awarii, jednak na okres nie dtuzszy
niz do 5 dni roboczych. Warunkiem wydtuzenia czasu niezbednego do usunigcia awarii jest
kazdorazowo umozliwienie funkcjonowania systemu z wylaczeniem funkcjonalnosci generuja-
cej awari¢ pod warunkiem umozliwienia petnego funkcjonowania ponad 50% elementoéw sys-
temu zainstalowanych w ramach Umowy zapewniajgcego wlasciwg obstuge pacjentow Zama-
wiajacego zgodnie z zakresem jego dzialan statutowych.

Btedy systemu Przedmiotu zamowienia nie powodujace przestoju w pracy CM ARNICA usu-
wane beda niezwlocznie, najpdzniej w ciggu 5 dni od ich zgloszenia. W szczegolnie uzasadnio-
nych przypadkach na pisemng prosb¢ Wykonawcy, Zamawiajacy moze wydtuzy¢ czas potrzeb-
ny do usunigcia awarii, bledu, wady czy usterki jednak na okres nie dtuzszy niz do 15 dni robo-
czych.

Kazdy przestdj Przedmiotu zaméwienia spowodowany jego awaria, przedtuza okres gwarancji o
kazdy dzien jego naprawy.
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Wykonawca zobowigzany jest do wymiany sprzgtu na nowy jezeli ulegnie ono uszkodzeniu w
okresie gwarancji w taki sposob, ze naprawa okaze si¢ niemozliwa lub niecelowa, co zostanie
potwierdzone przez producenta.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuwania na swodj koszt
wszelkich awarii, btedéw, wad i usterek w oprogramowaniu wchodzacym w sktad przedmiotu
zamoOwienia wynikajagcych w szczegdlnosci z blednej konfiguracji lub biedow w kodzie
zrodlowym oprogramowania, ktore ujawnig si¢ w okresie gwarancji.

Niedotrzymanie terminow okreslonych w ust. 7 do 10 z wylacznej winy Wykonawcy,
upowaznia Zamawiajacego do naliczenia kary w wysokosci 0,2% wartosci brutto zamdwienia
za kazdy dzien op6znienia w realizacji zobowigzan gwarancyjnych.

W okresie gwarancji Wykonawca dokona nieodptatnie modyfikacji, usprawnien technicznych i
modernizacji Przedmiotu zamoéwienia, za kazdym razem, gdy takowe sg zalecane przez produ-
centa lub konieczne do prawidlowego funkcjonowania Systemu zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami prawa i rozporzadzeniami Ministra Zdrowia i Prezesa NFZ, oraz podejmie wszelkie
czynno$ci zwigzane z utrzymaniem Przedmiotu zaméwienia w stanie gotowosci do pracy. Zapis
ten dotyczy okresu gwarancji opisanego w § 9 ust.1 podpunkt a oraz § 9 ust.2.

W przypadku konieczno$ci zmian w Przedmiocie zamowienia wynikajacych ze zmiany stanu
prawnego lub przepisdéw obowiazujacych w Polsce, Wykonawca dokona nieodptatnie wymaga-
nych modyfikacji dostosowujgcych przedmiot zamoéwienia do obowigzujacych przepiséw nie-
zwlocznie, nie podzniej jednak niz w dniu wejscia w zycie przepisow powodujacych koniecznos¢
dokonania zmian. Zapis ten dotyczy okresu gwarancji opisanego w § 9 ust.1 podpunkt a oraz §
9 ust.2.

Wszelkie prace zwigzane z ustugami serwisowymi Wykonawca bedzie wykonywat tylko w
uzgodnieniu z CM ARNICA.

Ustugi serwisowe powinny by¢ wykonywane z uwzglednieniem wymagan eksploatacyjnych
Zamawiajacego, a w razie koniecznos$ci takze poza normalnym czasem pracy.

Po uptywie okresu gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ odptatny nadzor autorski i
opieke serwisowa na warunkach ustalonych odrgbng umowa przez okres co najmniej 10 lat.

§ 10
Kary umowne i rozwigzanie umowy

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ za-

ptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacych wysokosciach i1 przypadkach:

a) za kazdy dzien opoznienia w terminach realizacji przedmiotu umowy, okreslonych w § 3
umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 0,2% wartosci
brutto umowy

b) w razie opdznienia w terminowym usuni¢ciu awarii, bledéw, wad i usterek Przedmiotu za-
moéwienia zgltoszonych w okresie gwarancji w wysokosci 0,2 % warto$ci wynagrodzenia
umownego brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwloki;

C) w razie opoznienia w terminowym dostosowaniu Przedmiotu zamowienia zgodnie z § 9 w
wysokosci 0,2 % warto$ci wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1,
za kazdy dzien zwloki;

d) zarozwigzanie umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w
wysokosci 20 % warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1;

e) za rozwigzanie umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od Zamawiajagcego w
wysokosci 20 % wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.
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2) W przypadku nieuregulowania przez Zamawiajacego ptatnosci w terminie okreSlonym w § 5
ust. 2 Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek ustawowych liczonych od niezaptaco-
nej kwoty.

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia przed sgdem powszechnym odszkodowania
adekwatnego do wartosci doznanej szkody.

4) Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznosci przystugujacych Wyko-
nawcy, bez koniecznos$ci dokonywania zawiadomienia przez Zamawiajacego.

5) W przypadku, gdy opdznienie w realizacji dowolnego z etapéw umowy, okreslonych w § 3
umowy, przekracza okres 21 dni kalendarzowych, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpie-
nia od umowy z winy Wykonawcy 1 naliczenia kar umownych zgodnie z trescig § 10 ust. 1.

6) Zamawiajacy moze rozwigza¢c Umowe z winy Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia nierze-
telnosci w realizowaniu przez Wykonawce czynnosci objetych Umowa, a w szczeg6lnosci w
przypadku:

a) niewywigzywania si¢ z powierzonego zakresu obowigzkow, w szczegdlnosci, gdy Wyko-
nawca dostarczy sprzet lub oprogramowanie niezgodne z trescig zapytania ofertowego i zto-
zong oferta,

b) dwukrotnej odmowy realizacji lub braku realizacji dostawy pomimo dopetnienia wszelkich
formalnosci po stronie Zamawiajacego, to jest wezwania pisemnie Wykonawcy do usunigcia
usterki lub wykonania czynnosci.

§ 11
Reprezentacja Stron
Strony ustalaja, iz w sprawach zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy Zamawiajgcego repre-
V1111 , 2 Wykonawee .........oooevviiiiiiiiiiinn .

§ 12
Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajacemu lub
osobom trzecim w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy.

2. Wszelkie niebezpieczenstwa oraz ryzyko utraty lub uszkodzenia dostarczonego Przedmiotu
zmoéwienia przechodza na Zamawiajacego z chwilg podpisania przez Strony ,,Protokotu konco-
wego odbioru”.

3. W przypadku rozwigzania umowy z winy Wykonawcy polegajacej na niewykonaniu lub niena-
lezytym jej wykonaniu. Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy takze naprawienia szko-
dy wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy jak réwniez utraty zrdodta fi-
nansowania zakupu Przedmiotu zamowienia.

§ 13
Cesja wierzytelnosci
Wykonawca nie bedzie zbywaé wierzytelnosci wynikajacych z realizacji niniejszej umowy bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 14
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
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Zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy bedzie kaucja gwarancyjna wniesiona przez
Wykonawce najp6zniej w dniu zawarcia umowy w wysokosci 10 % wynagrodzenia catkowite-
go brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy tj. .coevvvrvveiieenenne, zt (slownie:
........................................................... ).
Zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy w miejsce kaucji gwarancyjnej moze by¢ bez-
warunkowa, platna na pierwsze wezwanie gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa W wysoko-
sci 10% wynagrodzenia calkowitego brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy tj.
............................ zt (stownie: ......c.coceevveviiiieiiceeceeecieeeeieneene..) Wazna od dnia podpisania
umowy do trzydziestego dnia po dniu podpisania ,,Protokotu koncowego odbioru”. W okresie
gwarancji 1 regkojmi Wykonawca zobowiazuje si¢ do zabezpieczenia wlasciwego wykonania
umowny w zakresie gwarancji i rekojmi bezwarunkowa, ptatng na pierwsze wezwanie gwaran-
cja bankowa lub ubezpieczeniowa w wysokosci 5 % wynagrodzenia catkowitego brutto, o kto-
rym mowa w § 4 ust. 1 Umowy t. i, 7zt (stownie:
........................................................... ) wazng od dnia podpisania ,,Protokolu koncowego odbio-
ru” do konca okresu gwarancji.
Wykonawca zobowigzuj si¢ przekaza¢ Zamawiajagcemu dokument gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej zgodny z warunkami wskazanymi w ust. 2 w przeciaggu 7 dni od daty zawar-
cia niniejszej Umowy.
W przypadku wniesienia kaucji w formie pieni¢znej opisanej w ust. 1, kaucja gwarancyjna zo-
stanie zwrocona Wykonawcy w nastgpujacych czgséciach i terminach:
a) 50% kaucji gwarancyjnej po podpisaniu przez Strony ,,Protokotu koncowego odbioru” w
terminie 30 dni
b) 50 % kaucji gwarancyjnej po wygasnieciu udzielonej przez Wykonawce gwarancji na okres
opisany w § 9 ust.1 i 2, w terminie 15 dni.

. Jezeli w trakcie realizacji umowy zastosowano kary umowne potragcane z zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy, zwrotowi podlega kwota pomniejszona o sume¢ naliczonych kar
umownych.

. W przypadku, gdy suma kar umownych przekroczy kwote zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy, zabezpieczenie nie zostanie zwrdcone.

§ 15
Okres obowigzywania umowy
Umowe zawarto na czas okreslony tj. od daty jej zawarcia do uptywu okresu gwarancji opisa-
nejw§ 9ust. 1i2.
W przypadku wstrzymania wyptaty dofinansowania na realizacj¢ Projektu, Zamawiajagcemu
przystuguje prawo odstapienia od niniejszej Umowy a Wykonawca nie bedzie miat Zadnych
roszczen do Zamawiajacego z tego tytutu.

§16

Postanowienia koncowe
Umowa wchodzi w zycie po jej podpisaniu przez obie Strony.
Wszelkie zmiany i uzupeknienia tre$ci niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci
anekséw do umowy pod rygorem niewaznosci.
Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy Strony poddaja pod rozstrzygnigcie wlasciwe-
go sadu powszechnego dla miejsca dostawy 1 montazu.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy maja zastosowanie odpo-
wiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Zalaczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czese.
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6. Niniejsza umowa wraz z zatgcznikami stanowi cato$¢ ustalen poczynionych mi¢dzy Stronami w
odniesieniu do zagadnien w niej zawartych. Wyniki wczesniejszych negocjacji, uzgodnien, po-
rozumien i postanowien wszelakiego rodzaju poczynionych pomiedzy Stronami stajg si¢ z
chwilg podpisania niniejszej umowy niewazne i1 zostajg zastgpione postanowieniami niniejszej
umowy.

7. Umowa zostata sporzagdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:



