Zarzadzenie nr 1/2024.
Dyrektora/Prezesa
Jacka Olszewskiego

z dnila 15 .02.2024¢.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

zwane dalej

Polityka Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem
Centrum Medyczne Arnica

Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow

placowki jest dbanie o szeroko rozumiane dobro kazdego dziecka i dziatanie w jego
najlepszym interesie.

Gtownym zadaniem realizowanym przez pracownikow naszej placowki jest

niesienie dziecku pomocy we wszystkich obszarach jego rozwoju. Obejmuje

to rowniez reagowanie na wszelkie dostrzezone przejawy przemocy, krzywdzenia,

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi zwanymi
.Politykg Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem”, a takze etykg zawodowg i

powszechnie obowigzujacy system wartosci.

1.

Rozdziat |

Terminologia

§1

Za Personel placowki uznaje sie pracownikdéw, wspotpracownikow, niezaleznie
od podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy
cywilnoprawne,  wolontariuszy,  studentow, rezydentow,  stazystow,
praktykantow, petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, potozne, inni
pracownicy medyczni, personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajgcy
i pilnujgcy porzadku).

2. Dzieckiem jest kazda osoba od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia.
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3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka,
jego przedstawiciel ustawowy (rodzice/opiekun prawny) lub inna osoba
uprawniona do reprezentacji na podstawie przepisow szczegolnych lub
orzeczenia sadu. W mys$| niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest takze
rodzic zastepczy.

4. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgca identyfikacje
dziecka.

5. Zgoda rodzicéw dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka w sytuacji, gdy oboje posiadajg petne prawa do sprawowania opieki
nad dzieckiem i stanowig tzw. rodzing petng. W sytuacji, gdy dziecko nie jest
wychowywane w tzw. rodzinie peinej, a oboje rodzice posiadajg peine prawa
rodzicielskie, wskazana jest zgoda obojga rodzicow. W przypadku braku
porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac ich
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy spornej przez sad.

6. Przestgpstwem jest zachowanie czlowieka uznawane za spotecznie szkodliwe
i z tego wzgledu zabronione przez ustawg (gtéwnie kodeks karny, ale tez wiele
innych ustaw, jak np. Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii).

7. Czynem karalnym jest zachowanie cztowieka uznane za spotecznie szkodliwe,
ktére stanowitoby przestepstwo, gdyby zostato popetnione przez osobe w wieku
powyzej 17 roku zycia. Osoba ponizej 17 roku zycia (nieletni) nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci karnej, lecz odpowiada za takie zachowania przed sgdem
rodzinnym w trybie postepowania w sprawach nieletnich, a nie postepowania
karnego. Postepowanie w sprawach nieletnich zmierza do wychowania
nieletniego sprawcy, a nie ukarania go.

8. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym
pracownika, zagrozenie dobra dziecka lub zaniedbywanie go przez jego
opiekunéw.

9. Zagrozenie dobra dziecka — wystepuje wtedy, gdy okolicznosci, w ktorych
znajduje sie dziecko, mogg negatywnie wplynaé na dobro dziecka, czyli na jego
duchowy, psychiczny i fizyczny rozwdj.* (*Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
4.03.1999 r., sygn. Il CKN 1106/98, LEX nr 1125073.)

10.Przemoc domowa - jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umysine dziatanie lub

zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,
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11.

naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w
szczegolnosci narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce jej godnosc, nietykalnosc cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,
powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej
osoby cierpienie lub krzywde.

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka
powodujgce urazy na jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami, itp.

12.Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajgce aktow przemocy

fizycznej zachowania dorostych wobec dzieci, ktére powodujg znaczgce
obnizenie mozliwosci prawidlowego rozwoju dziecka np.: wyzwiska, grozby,
szantaz, straszenie, upokarzanie, oSmieszanie, emocjonalne odrzucenie,
nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie
waznych dla niego rzeczy lub zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci,
itp.

13.Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno

14.

15.

16.

fizycznych, takich jak wiasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia,

edukacja, jak i psychicznych jak poczucie bezpieczenstwa, doswiadczania

mitosci i troski.

Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej,

ktore prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka

np.: ekshibicjonizm, uwodzenie, $wiadome czynienie dziecka Swiadkiem aktow

ptciowych, zachecanie do rozbierania sie i do oglgdania pornografii, dotykanie

miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy, rozne formy stosunku

seksualnego, itp.

Pod pojeciem cyberprzemocy nalezy rozumie¢ przemoc z uzyciem technologii

informacyjnych i komunikacyjnych.

Wiasciwy sad rodzinny oznacza najblizszy sad rejonowy wydziat rodzinny i
nieletnich. Informacje na temat tego, gdzie znajduje sie wydziat wiasciwy dla
danej miejscowosci znajduje sie aktualnym rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci w sprawie ustalenia siedzib i obszarow wtasciwosci sgdow
apelacyjnych, sgdéw okregowych i sgdow rejonowych oraz zakresu
rozpoznawanych przez nie spraw. Korespondencje do sgdu rodzinnego nalezy
kierowac w formie pisemnej, listem poleconym.
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17.Przez wiasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej nalezy rozumiec
o$rodek potozony w gminie/dzielnicy, w ktorej zamieszkuje dziecko.
Korespondencje z OPS nalezy prowadzi¢ w formie pisemnej listem poleconym
lub mailowej.

18.Zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa nalezy zlozy¢ do
wiasciwej miejscowo (najblizszej) jednostki policji lub prokuratury w formie
pisemnej. Zawiadomienie nalezy nadac listem poleconym.

19.Koordynator Polityki jest to osoba wyznaczona przez Dyrektora, ktora
sprawuje nadzér nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem
i monitoruje jej funkcjonowania.

20.Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest dokumentem
wewnetrznym, ustanowionym przez Dyrektora, obowigzujgcym caty personel,
a stawiajgcym za cel zapewnienie ochrony bezpieczenstwa, poszanowania
praw i godnosci dzieci. Dokument ten zawiera zasady tworzace przychodnie
miejscem bezpiecznym dla dzieci jak rowniez procedury interwencji

umozliwiajacej szybkie reagowanie na zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rozdziat Il

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1

1. Personel posiada odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. Personel zobowigzany jest do troski o bezpieczenstwo dzieci zgodnie ze
swoimi kompetencjami oraz obowigzujgcym prawem.

3. Kazdy osoba z personelu, ktéra zauwazyta lub podejrzewa, ze dziecko jest
krzywdzone zobowigzana jest zareagowaé, w sytuacji koniecznej udzieli¢
pierwszej pomocy.

4. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka personel podejmuje rozmowe
z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujgc informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc do skorzystania z pomocy.

5. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka poprzez obserwacie,
rozmowy z dzieckiem, rodzicami, innymi pracownikami oraz instytucjami

wspomagajgcymi ochrone dziecka az do stwierdzenia braku jakichkolwiek
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czynnikdw ryzyka.

. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych

dowiedziaty sie o krzywdzeniu dziecka lub majg inne informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wyigczajgc informacije

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat IlI

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

§1

. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy,

z wykorzystaniem réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem przyjeto nastepujgca
kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem),

doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie,

doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem),

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w

przypadku podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

Personel placowki
inne osoby trzecie
rodzicéw/opiekunow prawnych
inne dziecko
§2
. W przypadku uzyskania przez personel podejrzenia, Zze dziecko jest

krzywdzone, pracownik/wspotpracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki
stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi. Notatka moze mie¢

forme pisemng lub mailowa.
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. Notatka powinna zawiera¢ dane dziecka, wskazanie zrodta informacji o

podejrzeniu  krzywdzenia  dziecka, uzyskanych informacjach  lubli
zaobserwowanych symptomach.

Notatke umieszcza sie w teczce indywidualnej dziecka.

Fakt zidentyfikowania objawéw krzywdzenia u dziecka podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej przez personel
medyczny.

Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora lub wyznaczong przez niego na
stale do tego zadania inng osobe. Imig, nazwisko, email, telefon wyznaczonej
przez Dyrektora osoby sg podane do wiadomosci personelu Przychodni.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, wowczas dziatania opisane
w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do
ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegolnoSci
psychologéw i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z
dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

§3

. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki

uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby:
a. Policja: tel. 112/997

. Komisariat Policji: tel. 47 724 39 00
. Pogotowie Ratunkowe: tel. 112/999

Poinformowania stuzb dokonuje pracownik/wspotpracownik, ktory pierwszy

powziat informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

§4

. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sig karte interwencji, ktorej wzor

stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki. Karte umieszcza si¢ w teczce
indywidualnej dziecka.
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2. Krzywdzenie ze strony Personelu NZOZ W Starych Babicach

. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez personel osoba ta

zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji osoba przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci
jego opiekunami. Stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji (zatgcznik nr 1).

Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji osoba organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo Dyrektor lub
wyznaczona przez niego do interwencji osoba sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo
policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia znajduje sie w zataczniku nr 2.

W przypadku gdy personel dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor lub wyznaczona przez
niego do interwencji osoba bada wszystkie okolicznosci sprawy, w
szczegolnosci stucha wyjasnien pracownika/wspoétpracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecka oraz innych swiadkdéw zdarzenia. W sytuacji gdy
naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie
stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli
pracownik/wspotpracownik, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniony przez placowke, lecz przez podmiot trzeci, wowczas
nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren przychodni, a w razie

potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujgca.
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3. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

a. W przypadku gdy zgltoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca,
badz spokrewniong) Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji
osoba przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniuio sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnoéci jego opiekunami. Dyrektor lub wyznaczona przez
niego do interwencji osoba stara sig ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji (zatacznik nr 1).

b. Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji osoba organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb.

c. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Dyrektor lub
wyznaczona przez niego do interwencji osoba sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo
policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia znajduje sie w zataczniku nr 2.

d. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni
zainteresowani pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie
wspierajg dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia Dyrektor lub wyznaczona
przez niego do interwencji osoba sporzadza wniosek 0 wglad w sytuacje
rodziny, ktoéry kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego (wzér w zatagczniku nr
3).

e. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji odpowiednich instytucji w

zaleznosci od rodzaju zgtoszonej sprawy.
4. Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow

a. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekunow

Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji osoba przeprowadza
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rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Dyrektor lub
wyznaczona przez niego do interwencji osoba stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik nr 1).

b. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Dyrektor lub
wyznaczona przez niego do interwencji osoba sporzgdza zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo
policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia znajduje sie w Zatgczniku nr 2.

c. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalern wynika, ze opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne Ilub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje
klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowaé witasciwy
oérodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie
potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, bgdz - w przypadku przemocy i zaniedbania
- koniecznosci wszczecia procedury Niebieskie Karty — patrz zatgcznik nr 1
Procedury BO nr 12 —Zasady postepowania w przypadku ofiar przemocy i
zaniedbania

f. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji odpowiednich instytucji w

zaleznosci od rodzaju zgtoszonej sprawy.
5. Krzywdzenie rowiesnicze

a. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne nalezy przeprowadzic¢
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a
takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami.
Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu.
W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik nr 1). Dla dziecka
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

b. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac
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plan naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.
. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac
plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajgc w ten plan sposoby
odizolowania go od zrodet zagrozenia.
. W trakcie rozmow nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekunow, innych
dorostych badz inne dzieci.
. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie jest pacjentem przychodni nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Dyrektor lub wyznaczona przez niego do
interwencji osoba i organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwoéci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o
sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie rodzicow dziecka krzywdzgcego).
Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku do 17 lat, a
jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wiasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wiasciwg
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji odpowiednich instytucji w
zaleznosci od rodzaju zgtoszonej sprawy.
. Personel placowki informuje rodzicow/opiekundw o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji, w zaleznosci
od rodzaju sprawy.
. Dyrektor lub wyznaczona przez niego do interwencji osoba  skiada
zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do odpowiednich instytuciji
w zaleznoéci od rodzaju zgtaszanej sprawy:

a. do prokuratury lub policji w przypadku podejrzenia popetnienia

przestepstwa na szkode dziecka;
b. do Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich w przypadku
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niewlasciwego wykonywania wiadzy rodzicielskiej, braku porozumienia
miedzy rodzicami w kwestiach dotyczacych dziecka lub zagrozenia
dziecka demoralizacja;

c. do przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego przesytajac
formularz ,Niebieska Karta — A", przez co uruchamia procedure w

przypadku przemocy w rodzinie. Patrz zatacznik nr 1 do procedury BO
nr12.

8. W placowce w miejscu widocznym (na korytarzu) dla rodzicéw/opiekundow oraz
na stronie internetowej zamieszczone sg informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji (w tym sytuacji zagrozenia przemocga lub
wykorzystania lub powzigcia podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu dziecka)
wraz z danymi teleadresowymi.

9. W wymienionych w pkt. 8 miejscach znajdujg sie takze informatory
i broszury z podstawowymi informacjami na temat rodzajéw przemocy
i podstawowych symptomow krzywdzenia dzieci.

10. W miejscu widocznym w przychodni znajdujg sie takze broszury, plakaty
dostosowane do potrzeb i mozliwosci poznawczych dzieci zawierajgce kwestie
zgtaszania probleméw przez dzieci pracownikom przychodni i/lub innym

instytucjom np. informacje o telefonach zaufania.

11. Personel placowki podczas wykonywania zadan stuzbowych zawsze informujg
dzieci i nastolatkéw w bezpiecznych warunkach i przyjaznej atmosferze o ich
prawach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy w przypadku réznorodnych

probleméw, réwniez w przypadku doznawania krzywdy.

Rozdziat IV
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w
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Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1z pbézn. zm.).

2. Placowka posiada okreslong Polityke Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych
Osobowych, ktora reguluje sposob zabezpieczania oraz warunki udostgpniania
i przetwarzania danych osobowych dziecka.

3. Personel placowki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia

danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

§2
1. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom

uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow.

2. Dostep do danych osobowych majg tylko osoby do tego upowaznione na

podstawie zawartych umow powierzenia przetwarzania tychze danych.

Rozdziat V

Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku

§1

1. Personel placowki nie ma prawa udostgpniac przedstawicielom mediow
informacji o dziecku ani o jego rodzinie czy sytuacji zyciowej.

2. Personel placowki nie wypowiada sig¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opiekunow. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik Poradni jest przeswiadczony, iz jego wypowiedZ nie jest w zaden
sposéb utrwalana.

3. W sytuacjach wyjatkowych Dyrektor lub wyznaczony przez niego pracownik
moze wypowiedzie¢ sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
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dziecka lub jego opiekunéw — po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna
dziecka.

4. Podanie danych kontaktowych opiekuna dziecka przedstawicielowi medioéw
dopuszczalne jest jedynie w sytuacji jego wiedzy i zgody.

5. Personelowi placowki nie wolno umozliwia¢ pracownikowi mediow utrwalenia
wizerunku dziecka (filmowanie, robienie zdje¢, nagrywanie gtosu dziecka) na

terenie przychodni bez pisemnej zgody jego opiekuna.

§2
1. W placowce nie utrwala sie wizerunku dzieci w jakiejkolwiek formie do celéw
reklamowych czy promocyjnych (nie umieszcza sie na ulotkach Poradni,
plakatach czy tez na stronie internetowej).
2. Personel placowki moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci

dziecka oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

Rozdziat VI
Zasady ochrony dostepu do Internetu

§1

1. Na terenie placowki dziecko nie ma mozliwosci swobodnego dostepu do
Internetu.

2. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii (korzystanie przez dziecko ze stron zawierajgcych
niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposob krzywdzgcy
lub oémieszajacy go — cyberprzemoc) podejmuje sie dziatania zgodnie z
rozdziatem lll niniejszego dokumentu.

Rozdziat VI
Zasady bezpiecznych relacji personel NZOZ W Starych Babicach - dziecko

§1
1. Przestrzeganie tych zasad dotyczy catego personelu placowki.

2. Personel placowki stara sie zadba¢ o komfort psychiczny dziecka.
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. Informacje o dziecku podawane sg jedynie osobom upowaznionym.

§2
W obszarach kontaktu fizycznego poza badaniem lekarskim, badaniami
diagnostycznymi, spontanicznym przytuleniem si¢ dziecka do dorostego,
kontakt fizyczny z dzieckiem nie jest uzasadniony.
. Niedopuszczalne jest:
a. dotykanie dziecka bez obecnosci rodzica
b stosowanie skracania dystansu, nieuzasadnionego dotyku, przemocy
fizycznej
c. erotyzacja relacji czy podejmowanie czynnosci seksualnych.
. Zaktadamy, ze dzieci niesamodzielne w zakresie czynnosci higienicznych
i pielegnacyjnych przebywaja w placowce pod opieka opiekunéw prawnych.
. W sytuacjach wyjatkowych udzielanie pomocy w tym zakresie moze odbywac
sie wylgcznie w towarzystwie osoby trzeciej, z zadbaniem o granice dziecka
i jego potrzeby intymnosci.
§3
. Podczas rozmowy z dzieckiem nie wolno stosowaé komunikatow ztosliwych,
wulgarnych, agresywnych itp.
. Komunikacja z dzieckiem nie moze wzbudzaé w nim poczucia winy, zagrozenia,
obniza¢ poczucia wiasnej wartosci, upokarzac, naruszac granic dziecka
. Podczas dyscyplinowania dziecka rozumianego jako stawianie granic,
motywowanie do wykonywania zadan czy zmiany zachowania niepozgdanego
niedopuszczalne jest:
a. upokarzanie, ponizanie
b. fizyczne zachowanie agresywne, W tym izolowanie, uniemozliwianie
realizacji potrzeb fizjologicznych
c. wykorzystywanie przewagi psychicznej (wzbudzanie poczucie winy, krzyk,
stosowanie grézb).
§4
_ Kontaktowanie sie z dziecmi — pacjentami placowki za pomoca telefonu, poczty
elektronicznej jest mozliwe tylko w wypadkach uzasadnionych
wykonywaniem  obowigzkow stuzbowych i wytgcznie po ustaleniach z

rodzicami dziecka oraz w stanie wyzszej koniecznosci.
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2. Kontakty te powinny by¢ udokumentowane wpisem do kart indywidualnych i

1

przy uzyciu sprzetu stuzbowego.
Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktow z dzieémi pacjentami placéwki

w celu zaspokajania przez dorostego wiasnych potrzeb spofecznych lub
emocjonalnych.

Rozdziat VIl
Zasady rekrutacji osob ubiegajacych sie o przyjecie do pracy

§1
Aby w jak najwiekszym stopniu zniwelowac¢ zagrozenia krzywdzeniem dzieci
przez personel placowki rekrutacja osob ubiegajgcych sie o przyjecie do pracy
lub podjecie wspotpracy z placowka odbywac sie bedzie wedtug ustalonych
zasad, ktore obejma:

a. ocene przygotowania kandydatow do pracy (dokumenty potwierdzajace
posiadane wyksztatcenie).

b. kazdy pracownik/wspotpracownik przed dopuszczeniem do realizacji
obowigzkow podaje dane osobowe, ktore nastepnie stuza do wykonania
obowigzku okres$lonego w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz.
U.z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) i sprawdzenia pracownika/wspotpracownika
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. W aktach
osobowych pracownika/wspotpracownika przechowuje sie  wydruk
pierwszego oraz ostatniego sprawdzenia osoby w Rejestrze. Osoba
figurujgca w Rejestrze nie moze zosta¢ zatrudniona. Zakres danych
osobowych potrzebnych do sprawdzenia osoby w Rejestrze znajduje sie
w zalgczniku nr 4. do niniejszej Polityki. Za realizacje obowigzku
odpowiada Dyrektor, ktéry moze upowazni¢ do tego innego pracownika.

c. W celu monitorowania bezpieczenstwa w placowce, poza wykonaniem
obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajgcym placowka dokonuje
kazdego roku sprawdzenia figurowania pracownika/wspotpracownika w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

d. Poza sprawdzeniem figurowania osoby w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym kazdy pracownik/wspotpracownik
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podpisuje o$wiadczenie, jak w zatagczniku nr 5 do Polityki Ochrony Dzieci
prze Krzywdzeniem.

2. W przypadku powziecia informaciji 0 wszczeciu wobec
pracownika/wspotpracownika postepowania karnego o przestepstwo przeciwko
wolnoéci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy popetnione
przeciwko dzieciom nalezy niezwtocznie odsung¢ go od wszelkich form
kontaktu z dzieémi i przenie$é na stanowisko pracy na ktorym kontakt ten nie
wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osobg.

3. Naruszenie obowigzku reagowania moze zostac uznane za ciezkie naruszenie
obowiazkéw pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do

rozwigzania umowy z osobg dopuszczajgca si¢ tego naruszenia.

Rozdziat IX

Monitoring stosowania Polityki

§1

1. Dyrektor placowki wyznacza na koordynatora Polityki Dziat Administracyjny
jako osobe odpowiedzialng za Politykg ochrony dzieci w przychodni.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna
za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia
Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

3. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod
pracownikéw Poradni, raz na rok, ankiete monitorujgcg poziom realizacji
Polityki. Wzor ankiety stanowi zatacznik nr 6 do niniejszej Polityki.

4. W ankiecie pracownicy przychodni mogag proponowac¢ zmiany Polityki oraz
wskazywaé naruszenia Polityki w placowce.

5. Rodzice moga zgtasza¢ uwagi co do tresci Polityki oraz jej realizacji w placéwce
bezposrednio pracownikowi lub Dyrektorowi lub poérednio wypetniajgc ankiete.
Pracownik, ktoremu zgtoszono uwagi dotyczgce Polityki przekazuje je osobie
monitorujacej realizacje Polityki w placéwce lub Dyrektorowi.

6. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikow placowki i rodzicow ankiet. Na podstawie
opracowanych wynikow ankiet oraz informacji o zgtoszeniach od Rodzicow
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1

3)

4)

sporzgdza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi
placowki.

7. Dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi nowe

brzmienie Polityki.

Rozdziat Xl Szkolenia

§1
W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie szkolenie w
tym zakresie dla catego personelu podmiotu.
Osoby pracujace z dzie¢mi otrzymuja specjalistyczne szkolenie odnoszace sie do
ich odpowiedzialnosci za dzieci znajdujace sie pod ich opieka.
Zakres szkolen obejmuje w szczegdlnosci:
Uregulowania w standardach ochrony dzieci;
podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale Il
niniejszego dokumentu;
poszerzanie umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia
dzieci;
problematyke ochrony dzieci przed przemoca w zakresie adekwatnym do
kompetencji zawodowych danej grupy pracownikéw.
Podmiot w miare mozliwosci i odpowiednio do specyfiki dziatania inicjuje i
prowadzi dziatania edukacyjne/informacyjne z obszaru ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych, plakatow, warsztatow)
skierowane do dzieci (w sposob dostosowany do ich wieku, percepcji i mozliwosci
poznawczych) oraz ich opiekunéow, w szczegodlnosci na temat:
sposobéw unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi i
rowiesnikami:
zasad bezpiecznych relacji z rowiesnikami i pozadanych postaw w kontaktach
pomiedzy dzie¢mi;
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i praw dziecka, oraz informacji, gdzie moga
szukac pomocy;
bezpiecznego korzystania z Internetu i platform cyfrowych, w tym mediow
spotecznosciowych;
prawa do ochrony wizerunku.
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. Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba

odpowiedzialna w podmiocie za standardy ochrony dzieci.

Szkolenie w zakresie standardéw przeprowadza sig co 2 lata dla catego personelu

podmiotu.

Kazdy nowo przyjety cztonek personelu oraz raz na dwa lata kazdy cztonek
personelu pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie w zakresie szkolen
wymienionych w pkt. 2 a-d.

Za organizacje szkolen odpowiedzialne jest kierownictwo podmiotu.

§2

Obowiazki w zakresie wdrazania i realizacji standardow kierownictwa

d)

e)

Do obowiazkéw kierownictwa podmiotu nalezy:
nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwiazanych z realizacja

standardéw ochrony dzieci w podmiocie do odpowiednich jednostek (np. dziat
kadr, IT)

wskazanie 0oséb odpowiedzialnych za:

przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu/podejrzeniach
krzywdzenia dziecka;

organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wg planu wsparcia.

prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury
Niebieskie Karty”);

standardy ochrony dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie personelu podmiotu
do stosowania standardow,

bezpieczenstwo w Internecie.

Ustalenie zasad prowadzenia ewidencji/rejestru ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Rejestr powinien zawiera¢ informacje o zgtoszeniu: ze wskazaniem osoby
zgtaszajacej, osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek personelu,
inne dziecko, inna osoba), rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o
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5.

mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny,
wszczecie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji. W zaleznosci od
specyfiki placowki dokumenty zebrane i wytworzone w zwiazku z podejrzeniem
krzywdzenia dziecka zatacza sie do akt osobowych/dokumentacji matoletniego
lub przechowuje wraz z rejestrem. Ewidencje zdarzen, o ile jest prowadzona w
formie papierowej, nalezy przechowywac w odpowiednio zabezpieczonej szafie
metalowej, do ktérej dostep ma osoba odpowiedzialna za standardy ochrony.

organizacja szkolen dla personelu placéowki.

§3

Obowiazki osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci

Do obowigzkow osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

1)

2)

3)

4)

6)

7)
8)

dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowe;j
podmiotu oraz na jego terenie;

przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardow przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;
delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw w
podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich
realizacji;

prowadzenie ewidencji cztonkéw personelu podmiotu, ktoérzy zapoznali sie ze
standardami ochrony dzieci przed przystapieniem do pracy albo po dokonaniu

zmian w standardach:;

przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z

.....

dziecka;

regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez personel placowki
przyjetych standardow

sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych wytycznych i procedur,

proponowanie zamian w standardach majacych na celu skuteczng ochrone dzieci

przed krzywdzeniem,
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9) organizowanie lub prowadzenie dla pracownikéw placowki cyklicznych szkolen w
zakresie obowiazujacych standardéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po
kazdej zmianie jej tresci,

10)koordynowanie przygotowania Zasad bezpiecznych relacji miedzy dziecmi, ich
wdrazania, monitorowania i inicjowania zmian w ich tresci odpowiadajac w tym
zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci.

11)wsp6tpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie,

upowszechnianie i monitorowanie standardoéw ochrony dzieci w podmiocie.

Rozdziat XIl Przepisy koncowe

§1

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogloszenie Polityki nastepuje poprzez udostepnienie jej pracownikom.
Udostepnienie moze nastgpi¢c w formie elektronicznej lub papierowej.
Pracownicy potwierdzajg zapoznanie sie z Politykg.

3. Umieszczenie w formie graficznej na tablicy ogtoszen w korytarzu przychodni.

4. Forma papierowa dostepna jest w sekretariacie placowki.

Rozdziat XIV
Zalgczniki

1. Zatacznik nr 1 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — Karta
Interwencji

2. Zatacznik nr 2 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem -
Zawiadomienie o popetnieniu przestgpstwa

3. Zatacznik nr 3 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — wzor
wniosku o wglad w sytuacje dziecka

4. Zatacznik nr 4 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem - Zakres
danych pracownika/wspotpracownika niezbednych do sprawdzenia w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

5. Zatacznik nr 5 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem -
Oswiadczenie

6. Zatacznik nr 6 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — Monitoring
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polityki — ANKIETA

7. Zalacznik nr 7 OsSwiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania
standardéw ochrony dzieci

8. Zalacznik nr 8 Ankieta dla czionkéw personelu monitorujgca stan
znajomosci standarddéw ochrony dzieci i przestrzegania oraz skutecznosc
obowigzujacych procedur

9. Zatacznik nr 9 Ankieta dla dzieci-pacjentow

10.Zatacznik nr 10 Ankieta dla rodzicéw/opiekundéw

Zatgcznik nr 1 do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem — Karta Interwencji

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka

3 Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym jakich, oraz
daty)

- Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

5 Spotkania z opiekunami dziecka: Opis (w tym data)

6. Interwencja prawna (wtasciwe zakreslic)

a. zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
c. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono
interwencje) i data interwencji
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8. Wyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskata informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania rodzicow

Zatacznik nr 2 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem - Zawiadomienie o
popetnieniu przestgpstwa

Miejscowos$E , dnia ..o r.
Prokuratura Rejonowa w ............oooieiiaiiiininnnn m
Zawiadamiajacy: ... .comavmmn prszerine zsiedzibgW ...

reprezentowana Przez: .........oooovevviiiiniiinnnnnn
adres do korespondencji: ..o

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa
Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

................................. na
szkode matoletniego ... (imie i nazwisko, data urodzenia)
PrZEZ oot (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania pPrzez ..............cccocooooiiiiiiiin (imie i nazwisko pracownika/wolontariusza)
czynnoéci stuzbowych - wobec matoletniej/go..................ccoo imie i nazwisko), dziecko ujawnito
niepokojace tresci dotyczace relacjiz ... 2

Dalszy opis podejrzenia popetnienia
iz o1 T P R

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniej/matoletniego wnosze
o wszczecie postepowania w tej sprawie.
Osobg mogaca udzieli¢ wiecej informacii jest
korespondencii).

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, z powotaniem sig¢ na
numer i liczbe dziennika pisma.

................................. (imie, nazwisko, telefon, adres do

podpis osoby upowaznionej

[1] Zawiadomienie nalezy zlozy¢ do prokuratury rejonowej/policji wiasciwej ze wzgledu na migjsce popetnienia przestepstwa.
[2] Opis sytuacii, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupeinic zgodnie z tym, co sie wydarzylo (wazne jest, by zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie
miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzieé/wiedziec o nim, kto mogt popeinic przestepstwo).
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Zatacznik nr 3 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — wzér wniosku o wglad

w sytuacje dziecka

(miejscowos¢, data)

Sad Rejonowy w

"""""""""""""""" (wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka)
Wydziat Rodziny i Nieletnich[1]

(adres osoby/adres i pieczec¢ instytucji zgtaszajgcej wniosek)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA
Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniej/go

(adres zamieszkania dziecka[2])

UZASADNIENIE
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(opis sytuacji stanowigcej podstawe do ztozenia wniosku)

W zwiazku z powyzszym, wnosze o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabezpieczenia
dobra matoletniego dziecka.

(podpis osoby skiadajacej wniosek)

1) \Whiosek nalezy ztozy¢ do sadu whasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.

121 Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie pomoc, m.in. poprzez
wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

Zatacznik nr 4 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem - Zakres danych

pracownika/wspotpracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym.

IMIQ i NAZWISKO: .e.vveeiuiieesiesiiisins sttt s st e e
DTSN C= 012010 A= 011 OO PSSP PP P PP EEE PR TELLLLE
2= LT T T TP e PP PP PP PP PP PRSP RPPRPRRRREE

N B ZWISKO TOQOMWE: oottt e e et e e e et e ettt e e et e taeee e e e e e e aaaaa e s e e e e e e e e e st i e s e s s e s s e s s e s e s s et
LT[N] (o7 TP PP R IR AT IR IR L R LR LR

11T 10T 10U e R S TP IR R LI AR
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Zatacznik nr 5 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — Wzdr oSwiadczenia o
niekaralnosci

(miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisanaly

(imie i nazwisko)

zamieszkataly

(adres zamieszkania)

legitymujgcaly sie dowodem osobistym

(numer i seria dowodu osobistego)

WYAANYIM PIZEZ. .ottt et e et e e e e e et ettt e et
(organ wydajgcy dowdd osobisty)

swiadomal/y odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 Kodeksu Karnego
przewidujgcego kare pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie fatszywych zeznan

oswiadczam

- ze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci i za
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy sie przeciwko mnie
zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie zarowno w Polsce jak i Ukrainie.
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(wtasnoreczny podpis)

Zatacznik nr 6 do Polityki Ochrony Dzieci prze Krzywdzeniem — Monitoring polityki -
ANKIET

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

1. Czy wiesz, na czym polega program Chronimy Dzieci?
i tak
m nie
2. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowigzujace
w naszej placéwce?
0 tak
o nie
3. Czy zapoznale$ sie z dokumentem Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?
i tak
m nie
4. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?
| tak
O nie
5. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?
o tak
o nie
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. Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

o tak

O nie

. Czy masz jakie$ uwagi lub sugestie dotyczgce Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? Jakie?

i tak

O nie
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Zatacznik nr 7 Oéwiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony
dzieci

Oéwiadczenie o zobowiazaniu do przestrzegania standardéw ochrony dzieci oraz

zasadami bezpiecznych relacji dorosty-dziecko

miejsce i data

oéwiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony dzieci oraz zasadami

bezpiecznych relacji dorosty-dziecko obowiazujacymi w Centrum Medycznym Arnica i

zobowiazuje sie do jej przestrzegania.
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Zatacznik nr 8 Ankieta dla cztonkdw personelu monitorujgca stan znajomosci

standardéw ochrony dzieci i przestrzegania oraz skutecznos¢ obowigzujgcych
procedur.

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomosé

standardéw ochrony dzieci (1 - niska, 10 -

wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom

znajomosci wsrod personelu standardow

ochrony dzieci? (1 - niski, 10 - wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja

umiejetnos¢ rozpoznawania symptomow

krzywdzenia dzieci

(1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10)

umiejetnosci innych pracownikéw

rozpoznawania symptomow krzywdzenia

dzieci? (1 - niskie, 10 - wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomos¢

procedur reagowania na symptomy

krzywdzenia dzieci (1 - niska, 10 -

wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10)
znajomosc wsrod personelu procedur
reagowania na symptomy krzywdzenia

dzieci? (1 - niska, 10 - wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest 1. zasad bezpiecznych relacji
podniesienie znajomosci obowigzujacej pomiedzy personelem placéwki
Standardéw ochrony dzieci wéréd a dzie¢mi
pracownikow? Jesli tak, zaznacz w jakim 2. zasad bezpiecznych relacji
obszarze. pomiedzy dziecmi
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3. zasad i procedur reagowania w
przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

4. zasad ochrony wizerunku
dziecka i danych osobowych

5. zasad dostepu dzieci do

Internetu
Czy w Twojej ocenie konieczne jest 1. zasad bezpiecznych relacji
podniesienie znajomosci obowiagzujacych pomiedzy personelem placowki
standardéw ochrony dzieci wsrod a dziecmi
wychowankéw? Jesli tak, zaznacz w jakim 2. zasad bezpiecznych relacji
obszarze. pomiedzy dzie¢mi

3. zasad i procedur reagowania w
przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka

4. zasad ochrony wizerunku
dziecka i danych osobowych

5. zasad dostepu dzieci do

Internetu

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie w placowce standardow
ochrony dzieci? Jesli tak - jakie zasady

zostaty naruszone? (odpowiedz opisowo)

Czy zostaty wéwczas podjete przez Ciebie
jakie$ dziatania? Jesli tak - jakie, jedli nie -

dlaczego? (odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegolnie sie
sprawdza w standardach ochrony dzieci?
Ktore zasady sa trudne do realizacji?

Zaproponuj zmiany i szkolenia.
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Zatacznik nr 9 Ankieta dla dzieci-pacjentow
Okresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie

bezpieczenstwa w placéwce

(1 - niskie, 10 - wysokie).

Jak sie czujesz w relacjach z pracownikami
placowki?
(1 - Zle, 10 - bardzo dobrze).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do pracownikow placéwki (1 - niski, 10 -
wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi
w placéwce? (1 - trudne, 10 - bardzo dobre).

Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

masz jakikolwiek problem, obawiasz sie o
swoje zdrowie, doswiadczytes przemocy lub
niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace
granice zachowania ze strony cztonka
personelu, innego dziecka, rodzica dziecka,
lub innej osoby

tak/nie

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwrocic¢ w sytuacji, gdy:

b) bytes swiadkiem, ze pracownik placowki,

inne dziecko, rodzic dziecka czy inna osoba,
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zachowat sie w sposob niewtasciwy,
niekomfortowy czy przekraczajacy granice,
wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzyto Ci sie byc¢ swiadkiem przemocy

w placowce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie woéwczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy zdarzyto Ci sie doswiadczy¢ przemocy

w placowce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie wowczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy w placéwce w widocznym miejscu sg
dostepne informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym
numery bezptatnych telefonéw zaufania dla

dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego
brakuje Ci
w placéwce, co chciatbys$ zmienic, ale takze

co Ci sie podoba.
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Zalacznik nr 10 Ankieta dla rodzicow/opiekunéw
Czy poinformowano Panig/Pana o

obowigzujgcych w podmiocie standardach e
ochrony dzieci?
Tak/nie

Czy wiesz, ze personel podmiotu jest
zobowigzany do przestrzegania ,zasad
bezpiecznych relacji miedzy personelem a
dziec¢mi”

Tak/nie

Jak sie czujesz w relacjach z pracownikami
placowki?
(1 - Zle, 10 - bardzo dobrze).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do pracownikoéw placéowki (1 - niski, 10 -
wysoki).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

Jak oceniasz relacje miedzy dziec¢mi
przebywajacymi w podmiocie? (1 - trudne,
10 - bardzo dobre).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

Twoje dziecko obawia sie o swoje zdrowie,
doswiadczyto przemocy lub
niekomfortowego dla niego, przekraczajace
granice zachowania ze strony cztonka
personelu, innego dziecka, rodzica dziecka,
lub innej osoby?

tak/nie
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Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

bytes $wiadkiem, ze pracownik placowki,
inne dziecko, rodzic dziecka czy inna osoba,
zachowat sie w sposob niewtasciwy,
niekomfortowy czy przekraczajacy granice,
wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzyto Ci sie by¢ $wiadkiem przemocy

w placowce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie wowczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy zdarzyto sie, ze Twoje dziecko

doswiadczyto przemocy

w placéwce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie wowczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy w placéwce w widocznym miejscu s3
dostepne informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym
numery bezptatnych telefonéw zaufania dla

dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego
brakuje Ci w placéwce, co chciatby$ zmienic,

ale takze co Ci sie podoba.

/
/
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